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Prefazione

Questae laterzaedizione delle Norme per I’Esercizio Professionale dell’International Board Certified Lactation Consultant (IBCLC)
ovvero Consulente Professiond e in Allattamento Materno IBCLC pubblicate dd|’ Internationa L actation Consultant Association
(ILCA).
Tutte le persone che si presentano come consulenti in dlattamento materno quaificatesi IBCLC dovrebbero aderire aqueste Norme per
[’Esercizio Professionale dell'ILCA, e d Codice Etico per I'IBCLC redatto dall’International Board of Lactation Consultant
Examiners (IBLCE), in ciascunainterazione coni clienti, le famiglie ed dtri operatori sanitari. L'ILCA riconosceil diplomaconferito
dall’ IBLCE come credenzid e professiond e mondia e per consulenti dellalattazione.
Qualitaoperativa e servizio rgppresentano il nucleo delle responsabilitadi unaprofessone nei confronti del pubblico. Le normeche
regolano I’ esercizio professiona e sono misure determinate o livelli di quaitache fungono damodello per lacondottae la va utazione
dell’ operato. Norme per I’ esercizio professionae:

e promuovono lacoerenza, incoraggiando un gpproccio comune e sstematico

e sono sufficientemente specifiche nei contenuti per guidare I’ esercizio professiona e quotidiano

e forniscono lastrutturaper lo sviluppo di linee di condottae protocolli di programmi di formazione e di Sforzi per il

miglioramento dellagudita
e sono concepite per I'utilizzo indiversi ambienti di esercizio professionae e contesti culturali

Norma 1. Responsabilita Professionali

Il consulente IBCLC halaresponsabilitadi mantenere unacondottaprofessonde e di svolgere lasuadttivitain modo etico,
riscontrabile nei confronti delle azioni professondi e (nel confronti) delle responsabilitalegai.

11 Rispettare queste Norme per I’Esercizio Professionale dell'ILCA edil Codice Etico dell’|BLCE.

12 Operarerispettando i fini del Codice Internazionale per la Commercializzazione dei Sostituti del Latte Materno e di tutte le
success ve risoluzioni dell’ AssembleaMondia e dellaSanita

13 Tenere presente lapossibilitadi un conflitto d'interesse riguardo ad ogni aspetto dell’ esercizio professional e, specia mente nel
caso di profitti derivante dall’affitto o dalla vendita di apparecchiature e servizi per I'dlattamento a seno.

14 Adgire come difensore delle donne che dlattano a seno e dei loro lattanti e bambini.

15 Aiutare lamadre che dlattad seno amantenere larelazione conil suo bambino.

16 Mantenere e migliorare le conoscenze e | e capacitanecessarie alaconsulenzain alattamento materno partecipando a
programmi di formazione continua.

17 Va utare periodicamente ed in modo sistemetico lapropriapraticaclinica

18 Sostenere e promuovere ricerche ben progettate nel campo dellalattazione umanae dell’dlattamento a seno e basare la

propriapréticaclinicaove possibile sui risultati di tai ricerche.

Norma 2. Considerazioni Legali

Il consulente IBCLC hail dovere di operarerispettando le leggi vigenti nellaregione geo-politicae nel contesto in cui lavora Deve
operaretenendo in condgderazioneiil diritto dlaprivacy e nel rispetto di argomenti di naturariservata.

21 Operare dl’interno delle linee di condottae delle prassi dell’Istituzione in cui si lavorao in caso di lavoro autonomo atteners
achiare linee di condottae procedure daseguire

22 Dichiarare con chiarezzail proprio onorario primadi offrire lapropriaassistenza

23 Ottenere il consenso informato datutti i clienti primadi:

e fareaccertamenti o interventi
e riferireleinformazioni importanti ad atri operatori sanitari professondi
o faefotografie per quasiasi motivo
e cercaredi utilizzare informazioni associate dlaconsulenzaad fine di pubblicarle
24 Proteggere sempre lariservatezza del cliente
25 Tenere una documentazione nel rispetto delle pratiche legali ed etiche vigenti nel contesto in cui lavora
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Norma 3. Pratica Clinica

Lapraticaclinicadel consulente IBCLC si incentrasul fornire assistenzaclinicadlagestione dell’dlatamento materno. Cio si redizza
nel migliore dei modi in un contesto di promozione di saute ottimal e tramite la collaborazione e larisoluzione dei problemi conil
cliente e gli dtri membri del team sanitario . Il ruolo del consulente IBCLC includono:

e accertare, pianificare, implementare e vautare le curein unaampia gammadi situazioni
e guidapreventiva e prevenzione dei problemi
e documentazione completa, accurata e tempestivadelle cure prestate
e  comunicazione e collaborazione con gli atri professionisti sanitari
3.1 Accertare
311 Raccogliere e documentare un’anamnesi appropriaadelladonnache alattaa seno e del suo bambino
312 Raccogliere sigematicamente informazioni oggettive e soggettive
313 Discutere con lamadre e documentare in modo gppropriato tutte le informazioni raccolte durante la va utazione

3.2 Pianificare
321 Andizzare leinformazioni d fine di identificare preoccupazioni e/o problemi

322 Sviluppare un piano di assistenzabasato sui problemi identificati
323 Predisporre lavautazione del follow-up dove necessario

3.3 Implementare
331 Attuareil piano di assistenzain modo appropriato alasituazione ed accettabile per la madre
332 Usufruire dei traduttori se necessario
333 Esercitare lapropriaattivitaseguendo i principi di salute ottimae di sicurezzae di precauzioni universali
3.34. Fornireistruzioni ordi e scritte appropriate /o dimostrazioni di interventi, procedure e tecniche
3.3.5.  Favorirel’invio ad dtri professionisti sanitari , servizi di comunitae gruppi di sostegno se necessario
3.36 Utilizzare in modo gppropriato sussidi ed apparecchiature:
e astenersi dal’uso non necessario o eccessivo
assicurarne le puliziaed il buon funzionamento
discutere rischi e benefici dell’ apparecchiatura proposta compreso |’ aspetto economico
dimostrarne I’ uso corretto e lamanutenzione necessaria
accertarne lasicurezzae I efficaciad uso
337 Fornire documenti a e comunicare con operatori sanitari in modo appropriéto:
informazioni risultate dagli accertamenti
interventi suggeriti
istruzioni fornite
valutazioni degli esiti
eventudi modificazioni dei piano di assistenza
strategie di follow-up

3.4 Valutazione
341 Vautare gli esiti degli interventi pianificati
342 Modificare eventuamente il piano d' assistenzain base dla vautazione degli esiti

Norma 4. Educazione all’ Allattamento Materno e Counselling

L’educazione dl’dlattamento d seno ed il counselling sono parte integrante dell’ assistenzafornitada consulente IBCLC.
41 Educarei genitori e le famiglie a fine di favorire unadecisione informatariguardo I’ adimentazione infantile
42 Utilizzare un approccio pragmatico di soluzione dei problemi, sensibile adlaculturadell’dlievo ed dle sue domande
e preoccupazioni
4.3 Offrireinanticipo consigli (insegnamenti) d fine di:
e  promuovere le migliori pratiche per I’alattamento a seno
e ridurred minimo laposshilitadi problemi o complicazioni nell’alattamento materno

44 Fornire un feedback positivo e un sostegno emotivo per favorire laprosecuzione dell’alattamento a seno speciein
caso di circostanze difficili o complicate
45 Condividere informazioni atudi basate sulle evidenze e |e proprie competenze cliniche in collaborazione con gli

atri professionisti sanitari
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